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RESUMEN

« En el ano 2024, las llegadas de turistas mexicanos hacia Guatemala fue de 110,870 incrementdndose un
26% en relacion al ano anterior.

« Conrespecto al primer semestre de 2025 el volumen asciende a 54,718. Al compararlo con el mismo periodo
del 2024, practicamente no se da variacion alguna ya que el volumen fue de 54,424,

« En cuanto a conectividad aérea, México ocupa el segundo lugar de oferta de asientos hacia Guatemalaq,
porque al 31 de diciembre pone a disponibilidad 208,557 plazas, disminuyendo en un 3% en relacion al
mismo periodo del 2024.

« La demanda inspiracional, es decir la busqueda de vuelos hacia Guatemala, se incrementa en enero,
febrero, marzo y abril; 0 sea que en esos meses es cuando el residente en México busca mads este destino.
Es importante mencionar que de julio de 2024 a junio de 2025, el volumen de busquedas es de 7.6 millones.
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RESUMEN

« Dentro de los principales indicadores del comportamiento del turista mexicano que visita Guatemala estd
que, el 70% toma vuelo directo, el 78% vigja en clase econdmica, reserva su viagje con casi 35 dias de
anticipacion y su estadia promedio es 5.7 dias.

« Predominan mds las personas de sexo masculino (66%), de las edades de 35 a 44 anos (40%), que
acostumbran a viajar solos (41%).

« El origen del visitante mexicano, proviene especialmente de las Ciudad de México (61%), Cancun (7%),
Guadalajara y Monterrey (5%); saliendo de los aeropuertos Benito Judrez  (66%), Cancun (7%) y Miguel
Hidalgo GDL (12%). Viajan especialmente por Aeroméxico (92%).

« Los principales intereses de viaje son cultura (34%), motivos familiares (22%) y gastronomia (11%). Su gasto se
concentra en los rubros de alojamiento (30%), alimentacion en restaurantes (24%) y compras varias al detalle
(15%).

0PF U g

Sedns | Instituto
8 ¢ Guatemalteco
. o | de Turismo

v
Vargmpy



ASIENTOS | VUELOS
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H Perfil:

Evolucion de bUsquedas

Fecha Ano
actual

jul-24 573,016
ago-24 569,403
sep-24 535,060
oct-24 537,929
nov-24 675,144
dic-24 639,486
ene-25 705,175
feb-25 716,506
mar-25 873,642
abr-25 772,025
may-25 628,214
jun-25 375,449
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Ano

anterior |Absoluta

547,074
529,447
471,583
485,392
545,815
503,160
615,688
451,032
509,524
423,394
458,625
276,103

Variacion

25,942
39,956
63,477
52,637
129,329
136,326
89,487
265,474
364,118
348,631
169,589
99.346

Fuente: Mabrian.
Fecha de buUsqueda: Jul 2024 - Jun 2025,
Anterior : Jul 2023 - Jun 2024,
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H Perfil:

Flujo de mensual visitantes
Tendencia del flujo de llegadas anualmente

2019 \//"\\‘ ’\/_'_/
2023 \—‘// \_/

2024
=0—=7025

__ANO | _Ene | _Feb | _Mar_| _Abr_| _May | _Jun_| _Jul | Ago | Sep | Oct | Nov_| Dic__| TOTAL |

2019 19399 2282 md367  aR311  uZS566 17693 49776 AR030 8374 09815 989  d3.551 110,153

2021 1,960 743 2,383 1,953 1,831 2,135 1,931 1,411 1,588 1,944 2,304 4,397 24,580
2022 2,853 2,994 4,215 5,789 5,352 5,534 5,122 5,910 5,124 5,901 6,610 8.003 63,407
2023 7,408 6,626 7.758 8,437 6,862 6,461 8.109 7.873 6,630 4,841 7,842 8,987 87,834
2024 8.887 8.519 10,648 8.644 8.683 9.043 10,132 8,682 8.007 8.371 10,923 10,332 110,870
2025 9.584 8.663 9.563 10,497 8.310 8.101 54,718
g‘iwuc’; gatai;eggalteco Fuente: Insﬂ’rp’ro ng’remol’reco Qe Migroc;ién y E§timociép de Elujos Terres’rres., .Depq,r’romen.’r(.) de Investigacién y Andlisis de Merc;odos INGUALT.
° * | de Turismo *Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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Pasajeros que hacen conexion Tipo de cla

A

29.4%

Clase Economy
78%

Sexo
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« Economy class: clase econdémica.

*  Premium economy: Clase infermedia enfre la
econdmica vy la business, con asientos mds comodos.

* Business class: Asientos amplios y reclinables, atencion
personalizada, comida gourmet y bebidas premium.

 First class: los pasajeros reciben opciones de servicio

Clase Business mds personalizadas
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Fuente: Mabrian
Periodo consultado: Fecha de viaje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de busqueda: 1 Jul 2023 - 1 Ene 2025.

Fecha de viagje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de reserva: 1 Jul 2023 - 31 Dic 2024.
Comportamiento, origenes por pais: 11/12/2023 al 29/12/2025.



Demanda inspiracional por tipo de origen tendencia de bisqueda de vuelos por ciudad.

B % Actual

Yoy
Fuente: Mabrian
Fecha de vigje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025
Fecha de busqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025.

Ciudad de origen

66%
m -
Ciudad de Cancun
México

Fuente: Mabrian
Fecha de viaje: 2 Dic 2024 - 1 Jun 2025
Fecha de busqueda: 2 Jun 2024 - 30 May 2025.
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u5.1 %  180%
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Mexico City Cancun

5%

Guadalagjara

1.9%

-0.3%

Guaddcicra

5%

Monterrey

Principales aeropuertos

Aeropuerto

MEX - Benito Juarez
CUN - Cancun

GDL - Don Miguel Hidal Y Costilla
MTY - Gen Mariano Escobedo
MID - Manuel Crescencio Rejon
SJD - Los Cabos
OAX - Xoxocotlan

Fuente: Mabrian
Fecha de viaje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025

BJX - Guanajuato

Fecha de busqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025. py/R - Gustavo Diaz Ordaz
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Oftros

o Gosy,

TAM - Tampico

6
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Monterey
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Merida
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2% 1% 1% 1%

San Jose Cabo Oaxaca Leon/Guanajuato Puerto Vallarta

Principales aerolineas
Aerolinea
AM - Aeromexico
AM - Aeromexico, AM - Aeromexico
AV - AVIANCA
AV - AVIANCA, AV - AVIANCA
5U - TAG
CM - COPA, CM - COPA
UA - United Airlines, UA - United Airlines

AA - American Airlines, AA - American Airlines

Q6 - Volaris Costa Rica *
Y4 - Volaris *
Oftros
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Interés (%
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Cultural Familiar Gastrondmico Natural Compras Activo Soly playa

Fuete: Mabrian
Comportamiento: Interés por los productos turisticos por origen: Periodo: 2 Dic 2024 - 2 Jun 2025
Activo: Viagje de aventura, océano, ciclismo, caminata, ecuestre, ventas, surf, adrenalina, cabalgata.
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Gasto por categoria % Alojamiento I 30,
Restaurantes I 24.3
Retail I 151
Varios I 4.7
Tiendas de alimentacion I 5.7
Transporte M 3.8

Productos de Salud & Belleza 1l 2.3

Bienes delhogar M 1.6

Enfretenimiento M 1.5

Bares y Discotecas 1 0.5

Servicios profesionales | 0.3

Fuente: Mastercard via Malbrian
Periodo: enero 2025 - marzo 2025
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