COSTA RICA



RESUMEN

« A partir del 2023, las llegadas de turistas costarricenses hacia Guatemala se han incrementado. En el 2024 se
recibieron 95,447 superando en un 28% el periodo anterior. Es la cifra mdas alta de visitantes registrada, incluso
mayor al ano prepandemia.

« Conrespecto al primer semestre de 2025 el volumen asciende a 53,219. Al compararlo con el mismo periodo
del 2024, se registra un aumento del 14%, lo que equivale a 6,413 visitantes mas.

« En cuanto a conectividad aérea, Costa Rica estd dentro del top 3 de oferta de asientos hacia Guatemalq,
ya que al 31 de diciembre pone a disponibilidad 199,668 plazas, creciendo casi un 16% en relacion al mismo
periodo del 2024.

« La demanda inspiracional en 2025, o seaq, la busqueda de vuelos hacia Guatemala, se incrementa en
febrero, marzo y abiril; es decir que en esos meses es cuando el residente en Costa Rica busca mads este
destino. Es importante mencionar que de julio de 2024 a junio de 2025, el volumen de busquedas es de 3.7
millones.
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RESUMEN

« Denftro de los principales indicadores del comportamiento del turista costarricense que visita Guatemala
estd, que casi el 94% toma vuelo directo, el 52% viaja en clase econdmica, reserva su viaje con casi un mes
de anficipacion y su estadia promedio es 4.5 dias.

« Predominan mdads las personas de sexo masculino (89%), de las edades de 35 a 44 anos (39%), que
acostumbran a viagjar solos (56%).

« El origen del visitante costarricense , proviene de San José (99.9%), saliendo del aeropuerto San Juan Santa
Maria (99.9%). Viajan especialmente por Avianca (78%) y Copa (21%).

» Los principales intereses de viaje son la cultura (57%), la naturaleza (13%) y el aspecto familiar (13%). Su gasto
se concentra en los rubros de alimentacion en restaurantes (26%), alojamiento (21%), y compras varias al
detalle (20%).
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ASIENTOS | VUELOS
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Evolucion de bUsquedas

Variacion

Anho Anho
actual anterior

jul-24
ago-24
sep-24
oct-24
nov-24
dic-24
ene-25
feb-25
mar-25
abr-25
may-25
jun-25
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441,413
380,347
360,149
311,917
248,693
279,561
238,289
306,979
436,397
329,810
231,719
113,521
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197,519
185,226
226,477
211,845
252,080
391,055
606,188
388,265
394,403
337,680
274,166
149,771

Absoluta

243,894 123%
195,121  105%
133,672 59%
100,072  47%

-3.387 -1%
-111,494 -29%
-367.899  -61%

-81,286 -21%

41,994 11%

-7.870 2%

-42,447  -15%
-36,250  -24%

Fuente: Mabrian.

Fecha de buUsqueda: Jul 2024 - Jun 2025,

Anterior : Jul 2023 - Jun 2024,

JUL-24

I 441,413
197,519

AGO-24

I 380,347
185,226

I 340,149
226,477

SEP-24

I 311,917

OCT-24

211,845

65%
46%

391,055

252,080

I 248,693
I 279,561

NOV-24
DIC-24

H Ano actual

606,188 ﬂ

100%

/\

1 64% -

39%

388,265

I 038,289
I 306,979

ENE-25
FEB-25

ANno anterior

394,403

I 436,397

MAR-25

65%

[~ 56%

337,680

I 329,810

ABR-25

7 45%

274,166

I 231,719

MAY-25

113,521

7 25%

149,771

JUN-25



Flujo de mensual visitantes
Tendencia del flujo de llegadas anualmente
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4,662
982
3,828
7,193
12,174
15,029

3.917

487
2,998
4,550
6,765
7,666

4,329
1,492
3,272
5,274
8,060
7,965

6,005
1,101
5,070
7,483
7,613
9,522

4,237

878
3,495
4,551
5,980
6,946

4,067
1,226
3.229
4,953
6,294
6,091

6,417
1,372
4,642
9.469
9.441

4,549
1,004
3,608
6,473
6,652

4,524
1,400
3.737
6,945
7,492

4,545
1,624
3,738
4,860
7,047

4,780
2,347
4,667
4,711
7,651

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracién y Estimacién de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.
*Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
*Nota: Datos preliminares para el mes de junio 2025.

5,382
4,663
6,086
10,051
10,279

57,413
18,576
48,370
76,513
95,447
53,219



— Perfil:

Pasajeros que hacen conexion

6.5%

Tipo de clase

Clase Ec

« Economy class: clase econdémica.
*  Premium economy: Clase infermedia enfre la
econdmica y la business, con asientos mds comodos.

t/ * Business class: Asientos amplios y reclinables, atencion
Otros personalizada, comida gourmet y bebidas premium.
8%  First class: los pasajeros reciben opciones de servicio
mds personalizadas
Clase Business
0%

Sexo

[ [
89.1% 10.9%
Masculino ﬂ ﬁ Femenino

Duracion de la estancia

4.5 dias 40.1% 39.4%

mQ0-1 2-3 4-7
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7.8%

m8-15

2.7%

m+15

Grupo de vigje
1 N ¢ 0%

2 I 203%
35 N 149%

Anticipacidén reserva viaje

26.2 dias 16.2%

o
«Q
o

66%  22%  12%  07%  0.4%

30-60
60-90
90-120
120-150
150-180
180+

Fuente: Mabrian
Periodo consultado: Fecha de viaje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de busqueda: 1 Jul 2023 - 1 Ene 2025.

Fecha de viagje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de reserva: 1 Jul 2023 - 31 Dic 2024.
Comportamiento, origenes por pais: 11/12/2023 al 29/12/2025.



— Perfil:

Demanda inspiracional por tipo de origen tendencia de bisqueda de vuelos por ciudad.

99.0%
m % Actual
Yoy 0.5% 0.1% 0.0% 0.1% |0.0% 0.1% 0.1%
Fuente: Mabrian -0.1% -0.1%
Fecha de vigje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025 L .
Fecha de busqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025. San Jose Liveria Limon Bara Del Colorado Fortuna
Ciudad de origen
99.98%
0.01% 0.01%
Fuente: Mabrian . . . .
Fecha de vidje: 2 Dic 2024 - 1 Jun 2025 san Jose Hiberia Golfito
Fecha de busqueda: 2 Jun 2024 - 30 May 2025.
Principales aeropuertos Principales aerolineas
SJO - Juan Santamaria 99.98% AV - AVIANCA 74.7%
GLF - Golfito 0.01% CM - COPA 18.6%
LIR - Liberia 0.01% AV - AVIANCA, AV - AVIANCA 3.5%
CM - COPA, CM - COPA 2.9%
UA - United Airlines, UA - United Airlines 0.1%
AF - Air France 0.1%
Q6 - Volaris Costa Rica * 0.1%
AA - American Airlines, AA - American Airlines 0.0%
Fuente: Mabrian
Fecha de viaje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025 RZ-SANSA, CM - COPA 0.0%
Fecha de bUsqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025. AM - Aeromexico, AM - Aeromexico 0.0%
i Otros 0.0%
Seans | Instituto
] w ¢ Guatemalteco Fuente: Mabrian
° * | de Turismo Periodo consultado: Comportamiento 28/08/2023 a 01/09/2024, fecha de busqueda 31/01/2023 al 29/06/2024, fecha de viaje 31/07/2023 al 04/08/2024.
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— Perfil:

Interés (%)

57.3
13 13 o
6. 4.6
: 23 2.3 0.8
- - [ — S S
Cultural Natural Familiar Ocio Nocturno Compras Gastrondmico Activo Soly playa

Fuete: Mabrian
Comportamiento: Interés por los productos turisticos por origen: Periodo: 2 Dic 2024 - 2 Jun 2025
Activo: Viagje de aventura, océano, ciclismo, caminata, ecuestre, ventas, surf, adrenalina, cabalgata.
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Restaurantes I 261
Alojamiento I 1.1

Retail I 19.8

Varios I 16.8

Gasto por categoria (%)

Tiendas de alimentacion I 4.9
Transporte I 4.6
Enfretenimiento Il 2.3
Productos de Salud & Belleza 1l 2.1
Bienes delhogar 1l 1.7
Bares y Discotecas 1 0.3

Servicios profesionales 1 0.3
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Fuente: Mastercard via Malbrian
Periodo: enero 2025 - marzo 2025
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