jjgj\ﬁ

ALEMANIA




RESUMEN

« A partir del 2023, las llegadas de turistas alemanes hacia Guatemala se han incrementado. En el 2024 se
recibieron 24,794, superando en un 4% el periodo anterior.

« Conrespecto al primer semestre de 2025 el volumen asciende a 13,739. Al compararlo con el mismo periodo
del 2024, es poca la variacion (1%), representada por 172 visitantes mads.

« En cuanfto a conectividad aérea, Alemania no tiene vuelos directos y la busqueda de Guatemalq, se
incrementa en diciembre y enero; es decir que en esos meses es cuando el residente en Alemania busca
mMas este destino (demanda inspiracional). Es importante mencionar que de julio de 2024 a junio de 2025, el
volumen de busquedas es de 1.2 millones.

« Dentro de los principales indicadores del comportamiento del turista alemdan que visita Guatemala estd, que
el 100% hace escala, el 67% viaja en clase econdmica, reserva su viaje con 77 dias de anticipacion y su
estadia promedio es de 16 dias.
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RESUMEN

« Predominan mds las personas de sexo masculino (66%), de las edades de 35 a 44 anos (41%), que
acostumbran a vigjar solos (41%).

« El origen del visitante alemdan, proviene especialmente de las ciudades Frankfurt (41%), Mdnich (21%) y Berlin
(16%), saliendo de los aeropuertos Frankfurt am Main (41%), Franz Josef Strauss (20%) y Berlin Brandenburg
(16%). Vigjan especialmente por United Airlines (35%) e lberia (19%).

« Es importante mencionar que la ultima escala que realizan para llegar a Guatemala, la hacen en Estados
Unidos (49%), Espana (19%) y Panamad (16%).

* Los principales intereses de viaje son motivos familiares (42%), cultura (19%) y activo (12%). Su gasto se

concentra en los rubros de alojamiento (39%), alimentacion en restaurantes (25%) y compras varias al detalle
(10%).
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Guatemala
Periodo: 01 de junio 2025 al 31 de diciembre 2025 Fstados Unidos 93/_
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Evolucion de bUsquedas

Afio Afio Variacién

e | el | entoit
jul-24 96,347 103,960 -7.613 -7%
ago-24 91,834 118,679 -26,845 -23%
sep-24 110,806 91,058 19,748 22%
oct-24 122,686 117,774 4,912 4%
nov-24 117,833 114,917 2,916 3%
dic-24 154,030 96,116 57,914 60%

ene-25 170,402 121,271 49,131 41%
feb-25 119,795 85,194 34,601 41%

mar-25 89,089 62,775 26314  42%

abr-25 65,593 52,118 13,475  26% N
may-25 36,790 26,410 10,380  39% ] §~
jun-25 18,926 13,354 5572  42% 3 -

Fuente: Mabrian.
Fecha de buUsqueda: Jul 2024 - Jun 2025,
Anterior : Jul 2023 - Jun 2024,
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Flujo de mensual visitantes
Tendencia del flujo de llegadas anualmente
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1,913

250
1,259
2,542
2,369
2,645

1,918

130
1,295
2,538
3.214
3.142

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracion y Estimacién de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
*Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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= Perfil:

Economy premium

Tipo de clase 20%

Pasajeros que hacen conexion

« Economy class: clase econdémica.
*  Premium economy: Clase infermedia enfre la
econdmica vy la business, con asientos mds comodos.
* Business class: Asientos amplios y reclinables, atencion
Primera clase personalizada, comida gourmet y bebidas premium.
12%  First class: los pasajeros reciben opciones de servicio
mds personalizadas

Otros
13%

Clase Economy
67%

18-24 Edad Grupo de viaje
o o PRV 11.8% [ :io%
vy e - : I 7
Masculino Femenino 37.2%
VLRV 23.5%
55-64 R
65+ +s [ 4.4%

Sexo

Personas

Duracién de la estancia Anticipacidén reserva viaje

. 50.1%
. (]

27.6%
21.3% 19.9%
° ’ 11.0% 7.0% 5.2% 7.9%

0.0% 0.8%
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Fuente: Mabrian
0OF kg, ittt Periodo consultado: Fecha de vigje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de busquedat: 1 Jul 2023 - 1 Ene 2025.
W% Guatemalteco Fecha de vigje: 1 Ene 2024 - 1 Ene 2025, Fecha de reserva: 1 Jul 202¢
Comportamiento, origenes por pais: 11/12/2023 al 29/12/2025.
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= Perfil:

Demanda inspiracional por tipo de origen

37.1%
22.0% 18.3%
% Actual 1.8% 4.8% 690,69 6.6% 2.1% : { { < 2.2¢
6 8% . L 06% o 1% 1.70.2% 1.20.4% 1.20.3% 0.7¢0.1% 200.1%
Yoy -0.6% 0.1%
. -7.4%
Fuente: Mabrian ) -
Fecha de viaje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025 Frankfurt Beriin Munich Dusseldorf Hamburg Stuttgart Cologne/Bonn Nuremberg Hannover Bremen Otros
Fecha de busqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025.
Ciudad de origen
41%
21% 16%
8% 6% 0, 0, 0, 0, 0, 0
Fuente: Mabrian - - [ 2% 2% 1 % 1% 0%
Fecha de viaje: 2 Dic 2024 - 1 Jun 2025
Fecha de bUsqueda: 2 Jun 2024 - 30 May 2025. Frankfurt Munich Berlin Hamburgo Dusseldorf Stuttgart Nuremberg Hannover Colonia/Bonn Bremen Otros
Principales aeropuertos Principales aerolineas Ultimo aeropuerto antes del destino
FRA - Frankfurt am Main 41.19% UA - United Airlines, UA - United Airlines 23.1% Aeropuerto %
MUC - Franz Josef Strauss 20.00% IB - Iberia, IB - Iberia 19.0% MAD - Adolfo Suarez Madrid-Barajas 19%
- i 0 .
EEAF:\A Bf‘r"”bBra”de”burg 12'33; UA - United Airlines, UA - United Airlines, UA - United Airlines 12.8% IAH - George Bush Intercontinental 18%
- Hamburg 2 UX - Air Europa Lineas Aereas, UX - Air Europa Lineas Aereas, UX - Air PTY - Tocumen 16%
DUS - Dusseldorf 6.11% Europa Lineas Aereas 7.8% EWR - Newark Libert 14%
STR - Stuttgart 2.06% : \ \ o y 0
NUE - Nuremberg 194% AM - Aeromexico, AM - Aeromexico, AM - Aeromexico 5.8% MEX - Benito Juarez 10%
HAJ - Hanover 1.47% KL - KLM, KL - KLM, KL - KLM 3.8% IAD - Washington Dulles 9%
CGN - Cologne Bonn 1.15% LH - Lufthansa, UA - United Airlines 2.9% MIA - Miami 4%
- 0, - - - i .
BRE - Bremen 0.95% KL - KLM, KL - KLM, AM - Aeromexico 2.7% SJO - Juan Santamaria 3%
Otros 0.67% LH - Lufthansa, UA - United Airlines, UA - United Airlines 2.1% LAX - Los Angeles 2%
fooeu%‘% W Fuente: Mabrian LH - Lufthansa, AA - American Airlines 1.9% DFW - Dallas/Fort Worth 2%
w ¢ Guatemalteco Fecha de vidje: 1 Dic 2024 - 1 Jun 2025 Otros 18.1%
e * | de Turismo Fecha de busqueda: 1 Jun 2024 - 1 Jun 2025.
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Tendencia de busqueda de vuelos por ciudad.




= Perfil:

Interés (%)

423
19.2
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7.7 7.7
. 3.9 3.9 3.9
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Familiar Cultural Activo Natural Compras Gastrondémico Ocio Nocturno Sol y playa Bienestar

Fuete: Mabrian
Comportamiento: Interés por los productos turisticos por origen: Periodo: 2 Dic 2024 - 2 Jun 2025
Activo: Viagje de aventura, océano, ciclismo, caminata, ecuestre, ventas, surf, adrenalina, cabalgata.

Gasto por categoria %
Alojamiento NN 38.9

Restaurantes NN 4.6
Varios N 10.7
Retail NN 10
Tiendas de alimentacion [N 6.3
Transporte [ 4
Productos de Salud & Belleza 1l 1.9
Entretenimiento M 1.5
Servicios profesionales 0§ 0.7
Bienes del hogar 1 0.6

Bares y Discotecas 1 0.4
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