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PRESENTACION

El presente BOLETIN DE LA OFERTA HOTELERA contiene las estadisticas de los
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE GUATEMALA, del primer frimestre 2025,
presentando los resultados por departamento, y grupo segun el tipo de servicio, por
habitaciones y plazas cama. La informacién se presenta en 3 capitulos:

Capitulo 1 contiene informacion comparativa de los establecimientos y su variacion
respecto el mismo periodo al ano anterior, de servicio de hospedaje por dia o que
pernoctan, integrado por tres grupos: hoteles, pensiones y hospedajes, he informacion
historica de los Ultimos 10 anos.

El Capitulo 2 registra el movimiento de hospedaje por fraccién de dia, integrado por
autohoteles o moteles.

En el Capitulo 3 se visudliza la integracion de los grupos de alojamiento de huespedes:
que ofrecen el servicio de alojamiento por dia (hoteles, pensiones, hospedajes) y los
gue ofrecen el servicio por fraccion de tiempo (moteles o auto hoteles).

LA BASE LEGAL de la clasificacion por Grupo, estd estipulado en el REGLAMENTO PARA
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, Acuerdo Gubernativo No. 1144-83, del Instituto
Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, que norma vy dicta las disposiciones legales entre
los establecimientos de hospedaje y sus huéspedes.

El reglamento, dicta en el Capitulo | la Clasificacién de Establecimientos de Hospedaje
de la manera siguiente:

Articulo 1° - Quedan sujetos a las disposiciones del presente reglamento todos los
establecimientos de hospedaje, entendiéndose como tales, los que presten servicio de
alojamiento al publico, otros servicios de alojamiento y otros servicios afines mediante
pago. Huésped es la persona alojada en establecimientos publicos de pernoctacion
usuario es la persona que sin estar alojada en un establecimiento utiliza cualquiera de
sus otros servicios.

Articulo 2° - La categoria de los establecimientos de hospedaje, denominados
Unicamente "establecimientos” en este reglamento, se indica por medio del distintivo
previsto en el siguiente articulo.

Articulo 3° - Los establecimientos de hospedaje se clasifican en los siguientes grupos vy
categorias:

Grupo Categorias
1. Hoteles 5, 4,3, 2,1 estrellas
2. Moteles 3, 2, 1 estrellas
3. Pensiones A B, C
4. Hospedajes A B, C
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RESUMEN COMPARATIVO 2024-2025
CUARTO TRIMESTRE 2024 VS. PRIMER TRIMESTRE 2025

GRUPO O CATEGORIA CUARTO TRIMESTRE | opIMER TRIMESTRE 2025 _ DIFERENCIA
2024 NUMERICA PORCENTUAL
1) HOTELES :
Habitaciones 26,449 26,230 -219 -0.8%
Plazas-Cama 82,221 81,526 -695 -0.8%

2) PENSIONES

270

266

OFERTA HOTELERA POR PERNOCTACIO

Habitaciones 4,191 4,145 -46

Plazas-Cama 10,513 10,397 -116 -1.1%
3) HOSPEDAJES 2,138 2,107 -31 -1.4%

Habitaciones 29,215 28,720 -495 -1.7%

Plazas-Cama 73,042 71,919 -1,123 -1.5%

4) GRUPO AUTO HOTEL

Habitaciones

781
8,064

774
7,904

1
N

-160

Suma de 3 grupos 3,516 3,468 .
Suma habitaciones 59,855 59,095 -760 -1.3%
Suma plazas-cama 165,776 163,842 -1,934

Plazas-Cama

SUMA DE 4 GRUPOS

16,204

15,884

OFERTA HOTELERA TOTAL: SUMA GRUPOS, HABITACIONES Y PLAZAS CAMA

-320

Lo 4,297 4,242 -55 -1.3%
(establecimientos)

SUMA HABITACIONES 67,919 66,999 -920 -1.4%

SUMA PLAZAS-CAMA 181,980 179,726 -2,254 -1.3%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

GRUPO O CATEGORIA

1) GRUPO HOTELES

Habitaciones

PRIMER TRIMESTRE 2024 VS. PRIMER TRIMESTRE 2025

PRIMER TRIMESTRE 2024 | PRIMER TRIMESTRE 2025

25,729

26,230

DIFERENCIA

NUMERICA

501

PORCENTUAL

1.9%

Plazas-Cama
2) GRUPO PENSIONES

Habitaciones

79.837
268
4,133

81,526
266
4,145

2.1%
-0.7%
0.3%

Plazas-Cama
3) GRUPO HOSPEDAJES

10,312
2,071

10,397
2,107

0.8%
1.7%

4) GRUPO AUTO HOTEL
(fraccion de dia)

748

774

26

Habitaciones 28,664 28,720 56 0.2%

Plazas-Cama 71,494 71,919 425 0.6%
OFERTA HOTELERA POR PERNOCTACION: SUMA GRUPOS, HABITACIONES Y PLAZAS CAMA

Suma de 3 grupos 3,426 3,468 42 1.2%

Suma habitaciones 58,526 59,095 569 1.0%

Suma plazas-cama 161,643 163,842 2,199 1.4%

3.5%

Habitaciones 7,758 7,904 146 1.9%
Plazas-Cama 15,584 15,884 300 1.9%
OFERTA HOTELERA TOTAL: SUMA GRUPOS, HABITACIONES Y PLAZAS CAMA
SUMA DE 4 GRUPOS
(establecimientos) 4174 4242 68 1.6%
SUMA HABITACIONES 66,284 66,999 715 1.1%
SUMA PLAZAS-CAMA 177,227 179,726 2,499 1.4%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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Oferta hotelera de Guatemala
Primer Trimesire 2025

81,526
71,919

26,230 28,720
15,884
s 10,397 7,904
1,095 ’ 2,107 774
1095 2 e 2 ]
Hoteles Pensiones Hospedajes Motel/AutoHotel Total
O Establecimientos 1,095 266 2,107 774 4,242
B Habitaciones 26,230 4,145 28,720 7,904 66,999
B Plazas-Camas 81,526 10,397 71,919 15,884 179,726

Oferta hotelera de Guatemala
Comparativa por tipo de establecimiento
Primer Trim. 2024 - Cuarto Trim. 2024 y Primer Trim. 2025

2071 2,138 2,107
1,087 1,108 1,095
268 270 266
AUTO HOTEL HOSPEDAJES PENSIONES HOTELES
Ter. Trimestre 2024 m 4t0. Trimestre 2024 | ler. Trimestre 2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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CAPITULOI

OFERTA HOTELERA ,
ALOJAMIENTO POR PERNOCTACION

HOTELES / PENSIONES / HOSPEDAJES



OFERTA DE
HOTELES



COMPARATIVO OFERTA DE HOTELES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE HOTELES DIFERENCIA
TOTALES

Alta Verapaz 72 74 2 3%
Baja Verapaz 16 18 2 13%
Chimaltenango 18 17 1 -6%
Chiguimula 43 43 0 0%
El Progreso 11 11 0 0%
Escuintla 64 64 0 0%
Guatemala 84 86 2 2%
Huhuetenango 78 79 1 1%
Izaball 64 65 1 2%
Jalapa 12 10 -2 -17%
Jutiapa 27 29 2 7%
Petén 75 72 -3 -4%
Quetzaltenango 94 94 0 0%
Quiché 50 50 0 0%
Relalhuleu 40 41 1 3%
Sacatepéquez 119 119 0 0%
San Marcos 47 47 0 0%
Santa Rosa 43 46 3 7%
Solol& 81 81 0 0%
Suchitepéquez 19 21 2 1%
Totonicapdn 9 8 -1 1%
Zacapa 21 20 -1 -5%
Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de hoteles
Primer trimestre 2024-2025

2024 2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Pag. 8 |



COMPARATIVO OFERTA DE HABITACIONES DE HOTELES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE HABITACIONES DIFERENCIA
CEPARIAMENTOS | 2024 [ 2025 | NUMERICA |PORCENTUAL
TOTALES 25,729 26,230
Alta Verapaz 1,384 1,428 44 3%
Baja Verapaz 330 379 49 15%
Chimaltenango 413 417 4 1%
Chiguimula 1,287 1,261 -26 2%
El Progreso 182 193 11 6%
Escuintla 1,475 1,490 15 1%
Guatemala 4,375 4,630 255 6%
Huhuetenango 1,757 1,859 102 6%
lzabal 1,405 1,409 4 0%
Jalapa 270 229 4] -15%
Jutiapa 605 650 45 7%
Petén 1,488 1,506 18 1%
Quetzaltenango 2,278 2,277 1 0%
Quicheé 965 963 2 0%
Relalhuleu 849 884 35 4%
Sacatepéquez 2,119 2,133 14 1%
San Marcos 876 876 0 0%
Santa Rosa 799 843 44 6%
Solol& 1,491 1,457 -34 2%
Suchitepéquez 453 510 57 13%
Totonicapdn 143 129 14 -10%
Zacapa 789 707 -78 -10%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

28,200

26,200
24,200
22,200
20,200

Comparativo oferta de habitaciones de hoteles
Primer trimesire 2024-2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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DEPARTAMENTOS

COMPARATIVO OFERTA DE PLAZAS-CAMA DE HOTELES

PRIMER TRIMESTRE 2024-2025
NUMERO DE CAMAS

| 2024 | 2025 | NUMERICA

DIFERENCIA
PORCENTUAL

TOTALES

Alta Verapaz 4,041 4,130 89 2%
Baja Verapaz 1,009 1.117 108 1%
Chimaltenango 1,154 1,183 29 3%
Chiguimula 4,286 4,194 -92 -2%
El Progreso 589 608 19 3%
Escuintla 4,879 4,880 1 0%
Guatemala 14,055 15117 1,062 8%
Huhuetenango 4,689 4,987 298 6%
Izaball 4,596 4,668 72 2%
Jalapa 743 633 -110 -15%
Jutiapa 1,603 1,721 118 7%
Petén 4,518 4,533 15 0%
Quetzaltenango 6,839 6,865 26 0%
Quiché 2,579 2,558 21 -1%
Relalhuleu 2,938 3.028 90 3%
Sacatepéquez 6,718 6,811 93 1%
San Marcos 2,252 2,252 0 0%
Santa Rosa 2,569 2,717 148 6%
Solol& 4,699 4,500 -199 -4%
Suchitepéquez 1,513 1,667 154 10%
Totonicapdn 431 389 -42 -10%
Zacapa 3.137 2,968 -169 -5%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de plazas-cama de hoteles
Primer trimestre 2024-2025

81,526

2024

2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica
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OFERTA DE
PENSIONES



DEPARTAMENTOS

COMPARATIVO OFERTA DE PENSIONES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025
NUMERO DE PENSIONES

DIFERENCIA
PORCENTUAL

TOTALES

Alta Verapaz 28 26 -2 -7%
Baja Verapaz 11 11 0 0%
Chimaltenango 2 3 1 0%
Chiguimula 15 14 -1 -7%
El Progreso 2 2 0 0%
Escuintla 18 16 -2 -11%
Guatemala 34 36 2 6%
Huhuetenango 19 18 -1 -5%
Izabal 17 17 0 0%
Jalapa 3 3 0 0%
Jutiopa 5 5 0 0%
Petén 15 18 3 20%
Quetzaltenango 24 24 0 0%
Quiché 12 11 -1 -8%
Relalhuleu 4 3 -1 -25%
Sacatepéquez 17 16 -1 -6%
San Marcos 18 18 0 0%
Santa Rosa 5 5 0 0%
Solol& 6 5 -1 -17%
Suchitepéquez 7 9 2 29%
Totonicapdn 0 0 0 0%
Zacapa 6 6 0 0%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de pensiones
Primer trimestre 2024-2025

2024

2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO OFERTA DE HABITACIONES DE PENSIONES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE HABITACIONES DIFERENCIA

DEPARTAMENTOS  |—— -7=—— 2025 NUMERICA PORCENTUAL

TOTALES

4133 | 4145 | 12

Alta Verapaz 428 372 -56 -13%
Baja Verapaz 196 191 -5 -3%
Chimaltenango 12 18 6 0%
Chiguimula 299 290 -9 -3%
El Progreso 15 16 1 7%
Escuintla 302 261 4] -14%
Guatemala 573 658 85 15%
Huhuetenango 290 274 -16 -6%
lzabal 253 262 9 4%
Jalapa 33 33 0 0%
Jutiapa 59 59 0 0%
Petén 192 250 58 30%
Quetzaltenango 377 384 7 2%
Quiché 182 167 -15 -8%
Relalhuleu 4] 32 -9 -22%
Sacatepéquez 178 157 21 -12%
San Marcos 272 272 0 0%
Santa Rosa 92 92 0 0%
Solold 72 58 -14 -19%
Suchitepéquez 128 160 32 25%
Totonicapdn 0 0 0 0%
/acapa 139 139 0 0%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de habitaciones de pensiones
Primer trimestre 2024-2025

4,133

2024

o)

4,145

2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica




COMPARATIVO OFERTA DE PLAZAS-CAMA DE PENSIONES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE CAMAS DIFERENCIA

DEPARTAMENTOS :
| 2024 | 2025 | NUMERICA | PORCENTUAL
85

TOTALES

Alta Verapaz 1,038 9210 -128 -0.1
Baja Verapaz 429 418 -11 0.0
Chimaltenango 26 38 12 0.0
Chiguimula 789 763 -26 0.0
El Progreso 45 48 3 0.1
Escuintla 816 698 -118 -0.1
Guatemala 262 511 249 0.2
Huhuetenango 686 639 -47 -0.1
Izabal 743 775 32 0.0
Jalapa 98 98 0 0.0
Jutiapa 181 181 0 0.0
Petén 587 754 167 0.3
Quetzaltenango 828 855 27 0.0
Quiché 357 335 -22 -0.1
Relalhuleu 116 80 -36 -0.3
Sacatepéquez 592 510 -82 -0.1
San Marcos 614 619 5 0.0
Santa Rosa 290 290 0 0.0
Solold 166 135 -31 -0.2
Suchitepéquez 306 397 91 0.3
Totonicapdn 0 0 0 0.0
Zacapa 343 343 0 0.0

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de plazas-cama de pensiones
Primer trimestre 2024-2025

10,397

2024 2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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OFERTA DE
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COMPARATIVO OFERTA DE HOSPEDAJES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE HOSPEDAJES DIFERENCIA
TOTALES
Alta Verapaz 87 89 2 2.3%
Baja Verapaz 29 24 -5 -17.2%
Chimaltenango 51 55 4 7.8%
Chiguimula 122 118 -4 -3.3%
El Progreso 16 19 3 18.8%
Escuintla 89 87 -2 -2.2%
Guatemala 410 430 20 4.9%
Huhuetenango 173 171 -2 -1.2%
lzabal 86 86 0 0.0%
Jalapa 26 25 -1 -3.8%
Jutiapa 48 49 1 2.1%
Petén 144 147 3 2.1%
Quetzaltenango 115 114 -1 -0.9%
Quiché 115 120 5 4.3%
Relalhuleu 33 35 2 6.1%
Sacatepéquez 83 80 -3 -3.6%
San Marcos 160 167 7 4.4%
Santa Rosa 44 44 0 0.0%
Sololda 138 141 3 2.2%
Suchitepéquez 51 52 1 2.0%
Totonicapdn 33 36 3 9.1%
lacapa 18 18 0 0.0%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de hospedajes
Primer trimestre 2024-2025

2,160

2,100
2,040
1,980
1,920
1,860
1,800

2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO OFERTA DE HABITACIONES DE HOSPEDAJES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE HABITACIONES DIFERENCIA

DEPARTAMENTOS

TOTALES

2024 | 2025 | NUMERICA | PORCENTUAL
56

Alta Verapaz 1,235 1,254 19 1.5%
Baja Verapaz 387 299 -88 -22.7%
Chimaltenango 525 573 48 92.1%
Chiguimula 2,371 2,248 -123 -5.2%
El Progreso 169 212 43 25.4%
Escuintla 1,187 1,159 -28 -2.4%
Guatemala 5,287 5,483 196 3.7%
Huhuetenango 2,735 2,723 -12 -0.4%
Izabal 1,240 1,261 21 1.7%
Jalapa 432 414 -18 -4.2%
Jutiapa 720 695 -25 -3.5%
Petén 2,174 2,076 -98 -4.5%
Quetzaltenango 1,519 1,478 -41 -2.7%
Quiché 1,703 1,697 -6 -0.4%
Relalhuleu 403 487 84 20.8%
Sacatepéquez 831 822 -9 -1.1%
San Marcos 2,154 2,184 30 1.4%
Santa Rosa 611 621 10 1.6%
Sololda 1,486 1,536 50 3.4%
Suchitepéquez 772 737 -35 -4.5%
Totonicapdn 437 477 40 9.2%
Zacapa 286 284 ) -0.7%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de habitaciones de hospedaje
Primer trimestre 2024-2025

28,500 28,664 0.2%

28,720

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO OFERTA DE PLAZAS-CAMA DE HOSPEDAJES
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE CAMAS DIFERENCIA
DEPARTAMENTOS 5024 | 2025 | NUMERICA | PORCENTUAL
TOTALES
Alta Verapaz 3.156 3,212 56 1.8%
Baja Verapaz 928 701 -227 -24.5%
Chimaltenango 1,267 1,369 102 8.1%
Chiguimula 6,572 6,241 -331 -5.0%
El Progreso 426 553 127 29.8%
Escuintla 3,090 3,070 -20 -0.6%
Guatemala 11,704 12,084 380 3.2%
Huhuetenango 5,735 5,832 97 1.7%
Izabal 4,675 4,709 34 0.7%
Jalapa 969 937 -32 -3.3%
Jutiapa 1,649 1,590 -59 -3.6%
Petén 5,978 5,780 -198 -3.3%
Quetzaltenango 3,698 3,596 -102 -2.8%
Quiché 3,928 3,895 -33 -0.8%
Relalhuleu 1,242 1,541 299 24.1%
Sacatepéquez 2,272 2,243 -29 -1.3%
San Marcos 4,916 4,980 64 1.3%
Santa Rosa 1,596 1,625 29 1.8%
Solold 4,301 4,512 211 4.9%
Suchitepéquez 1,607 1,551 -56 -3.5%
Totonicapdn 1,031 1,138 107 10.4%
Zacapa 754 760 6 0.8%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Comparativo oferta de plazas-cama de hospedaje
Primer trimestre 2024-2025

75,000 0.6%

71,919
65,000 71,494

55,000

45,000

35,000

25,000
2024 2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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OFERTA HOTELERA DE LOS 3 GRUPOS DE ALOJAMIENTO POR PERNOCTACION
POR DEPARTAMENTOS, ESTABLECIMIENTOS, HABITACIONES Y PLAZAS-CAMA

PRIMER TRIMESTRE 2025

OFERTA POR ESTABLECIMIENTOS HABITACIONES PLAZAS-CAMA
GRUPO / TOTAL 3,468 59,095 163,842
HOTEL 1,095 26,230 81,526
PENSION 266 4,145 10,397
HOSPEDAJE 2,107 28,720 71,919
DEPARTAMENTOS
ALTA VERAPAZ 189 3,054 8,252
Hotel 74 1,428 4,130
Pension 26 372 910
Hospedaje 89 1,254 3,212
BAJA VERAPAZ 53 869 2,236
Hotel 18 379 1,117
Pension 11 191 418
Hospedaje 24 299 701
CHIMALTENANGO 75 1,008 2,590
Hotel 17 417 1,183
Pension 3 18 38
Hospedaje 55 573 1,369
CHIQUIMULA 175 3,799 11,198
Hotel 43 1,261 4,194
Pension 14 290 763
Hospedaje 118 2,248 6,241
EL PROGRESO 32 421 1,209
Hotel 11 193 608
Pension 2 16 48
Hospedaje 19 212 553
ESCUINTLA 167 yRA 8,648
Hotel 64 1,490 4,880
Pension 16 261 698
Hospedaje 87 1,159 3,070
GUATEMALA 552 10,771 28,712
Hotel 86 4,630 15,117
Pension 36 658 1,511
Hospedaje 430 5,483 12,084
HUEHUETENANGO 268 4,856 11,458
Hotel 79 1,859 4,987
Pension 18 274 639
Hospedaje 171 2,723 5,832
IZABAL 168 2,932 10,152
Hotel 65 1,409 4,668
Pension 17 262 775
Hospedaje 86 1,261 4,709
JALAPA 38 676 1,668
Hotel 10 229 633
Pension 3 33 98
Hospedaje 25 414 937
JUTIAPA [:K] 1,404 3,492
Hotel 29 650 1,721
Pension 5 59 181
Hospedaje 49 695 1,590
PETEN 237 3,832 11,067
Hotel 72 1,506 4,533
Pension 18 250 754
Hospedaje 147 2,076 5,780
QUETZALTENANGO 232 4,139 11,316
Hotel 94 2,277 6,865
Pension 24 384 855
Hospedaje 114 1,478 3,596
QUICHE 181 2,827 6,788
Hotel 50 963 2,558
Pension 11 167 335
Hospedaje 120 1,697 3.895
RETALHULEU 79 1,403 4,649
Hotel 41 884 3,028
Pension 3 32 80
Hospedaje 35 487 1,541
SACATEPEQUEZ 215 3,112 9,564
Hotel 119 2,133 6,811
Pension 16 157 510
Hospedaje 80 822 2,243
SAN MARCOS 232 3,332 7,851
Hotel 47 876 2,252
Pension 18 272 619
Hospedaje 167 2,184 4,980
SANTA ROSA 95 1,556 4,632
Hotel 46 843 2,717
Pension 5 92 290
Hospedaje 44 621 1,625
SOLOLA 227 3,051 9,147
Hotel 81 1,457 4,500
Pension 5 58 135
Hospedaje 141 1,536 4,512
SUCHITEPEQUEZ 82 1,407 3,615
Hotel 21 510 1,667
Pension 9 160 397
Hospedaje 52 737 1,551
TOTONICAPAN 44 606 1,527
Hotel 8 129 389
Pension 0 0 0
Hospedaje 36 477 1,138
ZACAPA 44 1,130 4,071
Hotel 20 707 2,968
Pension 6 139 343
Hospedaje 18 284 760

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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OFERTA HOTELERA

SERIE HISTORICA 2015-2024

ESTABLECIMIENTOS |

HABITACIONES

PLAZAS-CAMA

2,718 45,228 120,020
3,135 51,883 136,792
3,221 53,754 142,640
3.315 55,735 149,918
3,379 56,996 153,331

3,441 58,245 157,604
3,372 57,514 155,407
3,345 57,191 157,070
3,327 56,826 156,431
3,516 59,855 165,776

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

2015 2016 2017 2018 2019

2020 2021

2022

Tendencia de crecimiento de establecimientos
a tiempo completo 2015-2024

2023 2024

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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CAPITULO I

OFERTA HOTELERA POR FRACCION DE DIA
GRUPO AUTOHOTELES/MOTELES
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DEPARTAMENTOS

TOTALES

COMPARATIVO OFERTA DE AUTO HOTELES/MOTELES

PRIMERO TRIMESTRE 2024-2025

NUMERO DE AUTOHOTELES DIFERENCIA
2024 2025 NUMERICA PORCENTUAL

| 774 |

3%

Alta Verapaz 15 15 0 0.0%
Baja Verapaz 13 13 0 0.0%
Chimaltenango 26 25 -1 -3.8%
Chiguimula 24 24 0 0.0%
El Progreso 17 17 0 0.0%
Escuintla 63 68 5 7.9%
Guatemala 21 92 1 1.1%
Huhuetenango 55 54 -1 -1.8%
Izabal 24 26 2 8.3%
Jalapa 15 16 1 6.7%
Jutiapa 40 40 0 0.0%
Petén 41 42 1 2.4%
Quetzaltenango 93 99 6 6.5%
Quiché 15 18 3 20.0%
Relalhuleu 24 26 2 8.3%
Sacatepéquez 18 17 -1 -5.6%
San Marcos 74 79 5 6.8%
Santa Rosa 18 18 0 0.0%
Solol& 9 11 2 22.2%
Suchitepéquez 44 46 2 4.5%
Totonicapdn 11 11 0 0.0%
Zacapa 18 17 -1 -5.6%
Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacién y Andlisis de Mercados - Estadistica
s N
Comparativo oferta de Auto Hoteles/moteles
Primero Trimestre 2024-2025
800
600
400
200
0
2024 2025
L J

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacién y Andlisis de Mercados - Estadistica
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OFERTA DE AUTO HOTELES O MOTELES, HABITACIONES Y PLAZAS-CAMA
PRIMER TRIMESTRE 2025

DEPARTAMENTOS MOTELES HABITACIONES PLAZAS CAMA

Alta Verapaz 15 1.9% 123 1.6% 266 1.7%
Baja Verapaz 13 1.7% 118 1.5% 243 1.5%
Chimaltenango 25 3.2% 229 2.9% 458 2.9%
Chiguimula 24 3.1% 222 2.8% 444 2.8%
El Progreso 17 2.2% 162 2.0% 334 21%
Escuintla 68 8.8% 673 8.5% 1,346 8.5%
Guatemala 92 11.9% 1,622 20.5% 3,266 20.6%
Huhuetenango 54 7.0% 394 5.0% 788 5.0%
Izabal 26 3.4% 235 3.0% 455 2.9%
Jalapa 16 2.1% 133 1.7% 266 1.7%
Jutiapa 40 5.2% 295 3.7% 592 3.7%
Petén 42 5.4% 297 3.8% 597 3.8%
Quetzaltenango 99 12.8% 1,084 13.7% 2,155 13.6%
Quiché 18 2.3% 120 1.5% 240 1.5%
Relalhuleu 26 3.4% 325 41% 650 4.1%
Sacatepéquez 17 2.2% 176 2.2% 360 2.3%
San Marcos 79 10.2% 656 8.3% 1,314 8.3%
Santa Rosa 18 2.3% 162 2.0% 330 2.1%
Solol& 11 1.4% 90 1.1% 195 1.2%
Suchitepéquez 46 5.9% 511 6.5% 1,031 6.5%
Totonicapdn 11 1.4% 123 1.6% 246 1.5%
Zacapa 17 2.2% 154 1.9% 308 1.9%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Top departamentos con la mayor oferta de auto hoteles
Primer trimestre 2025
0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0%
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Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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CAPITULO I

OFERTA TOTAL
INTEGRACION DE LOS CUATRO GRUPOS

TIPOS DE HOSPEDAJE
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OFERTA HOTELERA TOTAL DE LOS 4 GRUPOS
ESTABLECIMIENTOS, HABITACIONES Y PLAZAS-CAMA
DISTRIBUCION POR DEPARTAMENTOS
PRIMER TRIMESTRE 2025

DEPARTAMENTOS | Establecimientos* Habitaciones Plazas Cama
TOTAS | 422 | [ & | F | F |
1|Alta Verapaz 204 5% 3,177 5% 8,518 5%
2|Baja Verapaz 66 2% 987 1% 2,479 1%
3|Chimaltenango 100 2% 1,237 2% 3,048 2%
4|Chiquimula 199 5% 4,021 6% 11,642 6%
5|El Progreso 49 1% 583 1% 1,543 1%
6|Escuintla 235 6% 3,583 5% 9,994 6%
7|Guatemala 644 15% 12,393 18% 31,978 18%
8|Huhuetenango 322 8% 5,250 8% 12,246 7%
9|lzabal 194 5% 3,167 5% 10,607 6%
10{Jalapa 54 1% 809 1% 1,934 1%
11|Jutiapa 123 3% 1,699 3% 4,084 2%
12|Petén 279 7% 4,129 6% 11,664 6%
13|Quetzaltenango 331 8% 5,223 8% 13,471 7%
14|Quiché 199 5% 2,947 4% 7,028 4%
15(Relalhuleu 105 2% 1,728 3% 5,299 3%
16|Sacatepéquez 232 5% 3,288 5% 9,924 6%
17|San Marcos 311 7% 3,988 6% 9.165 5%
18/Santa Rosa 113 3% 1,718 3% 4,962 3%
19|Solola 238 6% 3,141 5% 9,342 5%
20|Suchitepéquez 128 3% 1,918 3% 4,646 3%
21|Totonicapdn 55 1% 729 1% 1,773 1%
22|Zacapa 61 1% 1,284 2% 4,379 2%
Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
* Hoteles, Pensiones, Hospedajes y Moteles
Top 10: Departamentos con mayor oferta de establecimientos de alojamiento
Primer Trimestire 2025
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Fuente:

INGUAT, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO TOTAL ESTABLECIMIENTOS
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

CANTIDAD DE ESTABLECIMIENTOS DIFERENCIA

DEPARTAMENTO
| 2024 | 2025 | NUMERAL | PORCENTUAL
LTS | 474 | 4202 |

Alta Verapaz 202 204 2 1.0%
Baja Verapaz 69 66 -3 -4.3%
Chimaltenango 97 100 3 3.1%
Chigquimula 204 199 -5 -2.5%
El Progreso 46 49 3 6.5%
Escuintla 234 235 1 0.4%
Guatemala 619 644 25 4.0%
Huhuetenango 325 322 -3 -0.9%
Izabal 191 194 3 1.6%
Jalapa 56 54 -2 -3.6%
Jutiapa 120 123 3 2.5%
Petéen 275 279 4 1.5%
Quetzaltenango 326 331 5 1.5%
Quiché 192 199 7 3.6%
Relalhuleu 101 105 4 4.0%
Sacatepéquez 237 232 -5 2.1%
San Marcos 299 311 12 4.0%
Santa Rosa 110 113 3 2.7%
Solola 234 238 4 1.7%
Suchitepéquez 121 128 7 5.8%
Totonicapdn 53 55 2 3.8%
Zacapa 63 61 -2 -3.2%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

Comparativo establecimiento
Primer trimesire 2024-2025

4,500 m
4000 4174 4,242
3,500
3,000
2024 2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO TOTAL DE HABITACIONES DE ESTABLECIMIENTOS
PRIMER TRIMESTRE 2024-2025

DEPARTAMENTO

CANTIDAD DE ESTABLECIMIENTOS

| 2024 | 2025 | NUMERAL

DIFERENCIA
PORCENTUAL

TOTALES

Alta Verapaz 3,170 3,177 7 0.2%
Baja Verapaz 1,028 987 -41 -4.0%
Chimaltenango 1,182 1,237 55 4.7%
Chiguimula 4,179 4,021 -158 -3.8%
El Progreso 528 583 55 10.4%
Escuintla 3,601 3,583 -18 -0.5%
Guatemala 11,914 12,393 479 4.0%
Huhuetenango 5,176 5,250 74 1.4%
lzabal 3,114 3,167 53 1.7%
Jalapa 860 809 -51 -5.9%
Jutiapa 1,679 1,699 20 1.2%
Petén 4,141 4,129 -12 -0.3%
Quetzaltenango 5,193 5,223 30 0.6%
Quiché 2,959 2,947 -12 -0.4%
Relalhuleu 1,604 1,728 124 7.7%
Sacatepéquez 3,307 3,288 -19 0.6%
San Marcos 3,927 3,988 61 1.6%
Santa Rosa 1,665 1,718 53 3.2%
Solold 3,115 3,141 26 0.8%
Suchitepéquez 1,868 1,918 50 2.7%
Totonicapdn 703 729 26 3.7%
Zacapa 1,371 1,284 -87 -6.3%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

67,000
65,000
63,000
61,000
59,000
57,000
55,000

Primer frimestre 2024 - 2025

66,284

2024

Comparativo cantidad de habitaciones

66,999

2025

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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COMPARATIVO TOTAL DE PLAZAS-CAMA
PRIMER TRIMESTRE 2024 - 2025

CANTIDAD DE CAMAS DIFERENCIA
AR ) 2024 2025 NUMERAL | PORCENTUAL
TOTALES 177,227 179,726 2,499 1%
Alta Verapaz 8,501 8,518 17 0%
Baja Verapaz 2,603 2,479 2124 -5%
Chimaltenango 2911 3,048 137 5%
Chigquimula 12,091 11,642 -449 -4%
El Progreso 1,394 1,543 149 1%
Escuintla 10,059 9,994 -65 1%
Guatemala 30,393 31,978 1,585 5%
Huhuetenango 11,898 12,246 348 3%
Izabal 10,431 10,607 176 2%
Jalapa 2,060 1,934 -126 -6%
Jutiapa 4,025 4,084 59 1%
Petén 11,660 11,664 4 0%
Quetzaltenango 13,390 13,471 81 1%
Quiché 7,082 7,028 -54 1%
Relalhuleu 4,918 5,299 381 8%
Sacatepéquez 9,948 9,924 24 0%
San Marcos 9,034 9,165 131 1%
Santa Rosa 4,787 4,962 175 4%
Solold 9,313 9,342 29 0%
Suchitepéquez 4,465 4,646 181 4%
Totonicapdn 1,708 1,773 65 4%
Zacapa 4,556 4,379 -177 -4%

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica

-
Comparativo cantidad de camas
Primer trimestre 2024-2025
179,726
177227
67,000
65,000
63,000
61,000
59,000
57,000
55,000
2024 2025
-

Fuente: INGUAT, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados - Estadistica
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FUENTE DE
INFORMACION

Base de datos de:

Seccidon de Registroy
Verificacion de Empresas Turisticas

Departamento de Fomento
Direccién de Desarrollo del Producto Turistico
Instituto Guatemalteco de Turismo
-INGUAT-
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ELABORADO POR:

Instituto Guatemalteco de Turismo
- INGUAT -

Seccion de Estadistica
Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados

R Teléfono PBX: (502) 2290-2800
Ext: 6298 /6295 /6191

[~ E-mail: estadistica@inguat.gob.gt
inguatestadistica@gmail.com
encuestaocupatur@inguat.gob.gt

@ Web: www.inguat.gob.gt/estadistica

L Instisuse Guatemaliecs de Turismo
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