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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Introduccion

El departamento de Investigacion y Andilisis de Mercados del Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-,
pone a la disposiciéon el Boletin de Oferta Hotelera correspondiente al cuarto trimestre del 2023.

El presente boletin, contiene datos estadistico de la oferta hotelera del pais, los cuales se encuentran
segmentados por departamentos. A continuacién, se exponen las cifras por pernoctacion compuestas por
fres grupos: Hoteles, pensiones y hospedajes; oferta hotelera por fraccion de dia o grupo de auto hoteles /
moteles. La clasificacion de los grupos se realiza de conformidad con el Reglamento para Establecimientos
de Hospeddaije, segun el Acuerdo Gubernativo No. 1144-83 del INGUAT, que norma las disposiciones entre los
establecimientos de hospedaje y sus huéspedes.

El reglamento, dicta en el Capitulo | la Clasificacién de Establecimientos de Hospedaje de la manera
siguiente:

Articulo 1° - Quedan sujetos a las disposiciones del presente reglamento todos los establecimientos de
hospedaje, entendiéndose como tales, los que presten servicio de alojamiento al publico, otfros servicios de
alojamiento y ofros servicios afines mediante pago. Huésped es la persona alojada en establecimientos
pUblicos de pernoctacién usuario es la persona que sin estar alojada en un establecimiento utiliza cualquiera
de sus ofros servicios.

Articulo 2° - La categoria de los establecimientos de hospedaje, denominados Unicamente establecimientos
en este reglamento, se indica por medio del distintivo previsto en el siguiente articulo.

Articulo 3° - Los establecimientos de hospedaje se clasifican en los siguientes grupo y categorias:

Grupo Categoria

Hoteles 5,4,3,2,1 estrellas
Moteles 3,2,1 estrellas
Pensiones AB,C
Hospedaje A.B,C



Departamento Investigacidn y Andlisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

COMPARATIVO TERCER TRIMESTRE 2023 Y CUARTO TRIMESTRE 2023

, . Cuarto trimestre Diferencia
Grupo o categoria Tercer trimesire 2023 2023 Absoluta Relativa

1) Hoteles 1,088 1,047 -41 -3.8%

Habitaciones 25,879 24,930 -949 -3.7%

Plazas-Cama 80,094 77,268 -2,826 -3.5%

2) Pensiones 277 275 -2 -0.7%

Habitaciones 4,252 4,184 -68 -1.6%

Plazas-Cama 10,662 10,491 -171 -1.6%

3) Hospedajes 2,093 2,005 -88 -4.2%

Habitaciones 28,930 27,712 -1,218 -4.2%

Plazas-Cama 71,915 68,672 -3,243 -4.5%

Oferta hotelera por pernoctacion

Suma de 3 grupos 3,458 3.327 -131 -3.9%

Suma habitaciones 59,061 56,826 -2,235 -3.9%

Suma plazas-cama 162,671 156,431 -6,240 -4.0%

4) Grupo de Auto hoteles 748 727 -21 -2.9%

Habitaciones 7.824 7.516 -308 -4.1%

Plazas-Cama 15,701 15,093 -608 -4.0%

erta hotelera total: Suma grupos, habitaciones y plazas cama

Suma de 4 grupos 4,206 4,054 -152 -3.7%
(establecimientos)

Suma de habitaciones 66,885 64,342 -2,543 -4.0%

Suma plazas-cama 178,372 171,524 -6,848 -4.0%

Oferta hotelera de Guatemala, comparativo entre el 40. trimestre 2022 y 40. Trimestre

2023
EE O Cuarto trimestre Cuarto trimestre Diferencia
2022 2023 Absoluta Relativa
1) Hoteles 1,057 1,047 -10 -0.9%
Habitaciones 25,059 24,930 -129 -0.5%
Plazas-Cama 77,618 77,268 -350 -0.5%
2) Pensiones 277 275 -2 -0.7%
Habitaciones 4,196 4,184 -12 -0.3%
Plazas-Cama 10,575 10,491 -84 -0.8%
3) Hospedajes 2,011 2,005 -6 -0.3%
Habitaciones 27,936 27,712 -224 -0.8%
Plazas-Cama 68,877 68,672 -205 -0.3%

OFERTA HOTE

ION: SUMA GRUPOS,

ABITACIONES Y PLAZAS CAMA

Suma de 4 grupos

OFERTA HOTELERA TOTAL: SU

suma de 3 grupos 3,345 3,327 -18 -0.5%

Suma habitaciones 57,191 56,826 -365 -0.6%

Suma plazas-cama 157,070 156,431 -639 -0.4%

4) Grupo de Auto hoteles 727 727 0 0.0%
Habitaciones 7,508 7.516 8 0.1%

Plazas-Cama 15,064 15,093 29 0.2%

A GRUPOS, HABITACIONES Y PLAZAS CAMA

(establecimientos) 4,072 4,054 -18 -04%
Suma de habitaciones 64,699 64,342 -357 -0.6%
Suma plazas-cama 172,134 171,524 -610 -0.4%
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de hoteles por departamentos, cuarto trimestre
Periodos 2022 - 2023

Departament NUmero de hoteles
eportamentos |00 T 2025 | Absoluic

Totales 1,057 1,047 -10 1%
Alta Verapaz 73 72 -1 -1%
Baja Verapaz 16 16 0 0%
Chimaltenango 19 18 -1 -5%
Chiguimula 45 43 -2 -4%
El Progreso 9 11 2 22%
Escuintla 58 64 6 10%
Guatemala 90 84 -6 -7%
Huehuetenango 80 78 -2 -3%
Izabal 64 64 0 0%
Jalapa 11 12 1 9%
Jutiapa 24 27 3 13%
Petén 83 75 -8 -10%
Quetzaltenango 90 94 4 4%
Quiché 46 50 4 9%
Retalhuleu 42 40 -2 -5%
Sacatepéquez 109 119 10 9%
San Marcos 47 47 0 0%
Santa Rosa 45 39 -6 -13%
Solold 60 54 -6 -10%
Suchitepéquez 17 16 -1 -6%
Totonicapdn 9 7 -2 -22%
Zacapa 20 17 -3 -15%

Oferta de hoteles

-1%

v

Cantidad de hoteles

2022 2023
ARos

Pagina 6



Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de habitaciones de hoteles por departamentos
Cuarto trimestre 2022 - 2023

Departamentos NUmeleldelhgbislsiohes
i | 2022 | 2023 | Absoluta

Totales 25,059 24,930 -129 -0.5%
Alta Verapaz 1,341 1,384 43 3.2%
Baja Verapaz 310 330 20 6.5%
Chimaltenango 421 413 -8 -1.9%
Chiquimula 1,337 1,287 -50 -3.7%
El Progreso 143 182 39 27.3%
Escuintla 1,407 1,475 68 4.8%
Guatemala 4,588 4,375 -213 -4.6%
Huehuetenango 1,820 1,757 -63 -3.5%
Izabal 1,408 1,405 -3 -0.2%
Jalapa 251 270 19 7.6%
Jutiapa 514 605 21 17.7%
Petén 1,540 1,488 -52 -3.4%
Quetzaltenango 2,228 2,278 50 2.2%
Quiché 904 965 61 6.7%
Retalhuleu 876 849 -27 3.1%
Sacatepéquez 1,969 2,119 150 7.6%
San Marcos 876 876 0 0.0%
Santa Rosa 841 684 -157 -18.7%
Solold 989 998 9 0.9%
Suchitepéquez 415 397 -18 -4.3%
Totonicapdn 151 101 -50 -33.1%
Zacapa 730 692 -38 -5.2%

Habitaciones de hoteles

-0.5%
25,000

23,000
21,000

19,000

17,000

Cantidad de habitaciones

15,000
2022 2023

ANOS
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Departamento Investigacion y Andlisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta plazas-cama de hoteles
Cuarto trimestre 2022 - 2023

Departamentos Wimeleldelpiezasseame
i 2022 | 2023 | Absoluta

TOTALES 77,618 77.268 | 350 | 05% |

Alta Verapaz 3,893 4,041 148 3.8%
Baja Verapaz 951 1,009 58 6.1%
Chimaltenango 1,180 1,154 -26 -2.2%
Chiguimula 4,367 4,286 -81 -1.9%
El Progreso 461 589 128 27.8%
Escuintla 4,613 4,879 266 5.8%
Guatemala 14,771 14,055 -716 -4.8%
Huehuetenango 4,836 4,689 -147 -3.0%
Izaball 4,524 4,596 72 1.6%
Jalapa 695 743 48 6.9%
Jutiapa 1,375 1,603 228 16.6%
Petén 4,668 4,518 -150 -3.2%
Quetzaltenango 6,665 6,839 174 2.6%
Quiché 2,445 2,579 134 5.5%
Retalhuleu 3,025 2,938 -87 -2.9%
Sacatepéquez 6,333 6,718 385 6.1%
San Marcos 2,240 2,252 12 0.5%
Santa Rosa 2,696 2,203 -493 -18.3%
Solold 3,037 3,309 272 9.0%
Suchitepéquez 1,415 1,095 -320 -22.6%
Totonicapdn 457 282 -175 -38.3%
Zacapa 2,971 2,891 -80 -2.7%

PLAZAS CAMA DE HOTELES

-0.5%
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Departamento Investigacidén y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de pensiones por departamento
Cuarto trimestre 2022 - 2023

ol | o7 | s | 2 | o

Alta Verapaz 28 28 0 0.0%
Baja Verapaz 11 11 0 0.0%
Chimaltenango 1 2 1 0.0%
Chiguimula 15 15 0 0.0%
El Progreso 4 2 -2 -50.0%
Escuintla 16 18 2 12.5%
Guatemala 34 34 0 0.0%
Huehuetenango 19 19 0 0.0%
Izabal 18 17 -1 -5.6%
Jalapa 3 3 0 0.0%
Jutiapa 4 5 1 25.0%
Petén 16 15 -1 -6.3%
Quetzaltenango 24 24 0 0.0%
Quiché 12 12 0 0.0%
Retalhuleu 7 4 -3 -42.9%
Sacatepéquez 23 17 -6 -26.1%
San Marcos 18 18 0 0.0%
Santa Rosa 6 9 3 50.0%
Solol& 5 9 4 80.0%
Suchitepéquez 8 7 -1 -12.5%
Totonicapdn 0 1 1 0.0%
Zacapa 5 5 0 0%
Oferta de pensiones

" -0.7%
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Departamento Investigacidén y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de habitaciones de pensiones por departamento
Cuarto trimesire 2022 - 2023

NUmero de habitaciones Variacion

Departamentos 2022 2023 Absoluta

Totales 4,196 4,184 -12 -0.3%
Alta Verapaz 412 428 16 3.9%
Baja Verapaz 196 196 0 0.0%
Chimaltenango 2 12 10 0.0%
Chiguimula 299 299 0 0.0%
El Progreso 52 15 -37 -71.2%
Escuintla 253 302 49 19.4%
Guatemala 576 573 -3 -0.5%
Huehuetenango 289 290 1 0.3%
Izabal 252 253 1 0.4%
Jalapa 33 33 0 0.0%
Jutiapa 45 59 14 31.1%
Petén 219 192 -27 -12.3%
Quetzaltenango 395 377 -18 -4.6%
Quiché 171 182 11 6.4%
Retalhuleu 79 41 -38 -48.1%
Sacatepéquez 235 178 -57 -24.3%
San Marcos 273 272 -1 -0.4%
Santa Rosa 109 144 35 32.1%
Solol& 58 82 24 41.4%
Suchitepéquez 144 164 20 13.9%
Totonicapdn 0 8 8 0.0%
Zacapa 104 84 -20 -19.2%

-0.3%

CANTIDAD DE HABITACIONES

2022 AROS 2023
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Departamento Investigacidén y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de plazas cama de pensiones por departamento
Cuarto trimestre 2022 - 2023

NUmero de plazas-cama Variacion

Totales 10,575 10,491 -0.8%
Alta Verapaz 1,002 1,038 36 3.6%
Baja Verapaz 429 429 0 0.0%
Chimaltenango 4 26 22 0.0%
Chiguimula 789 789 0 0.0%
El Progreso 172 45 -127 -73.8%
Escuintla 669 816 147 22.0%
Guatemala 1,268 1,262 -6 -0.5%
Huehuetenango 682 686 4 0.6%
Izabal 742 743 1 0.1%
Jalapa 98 98 0 0.0%
Jutiapa 146 181 35 24.0%
Petén 684 587 -97 -14.2%
Quetzaltenango 897 828 -69 -7.7%
Quiché 334 357 23 6.9%
Retalhuleu 198 116 -82 -41.4%
Sacatepéquez 781 592 -189 -24.2%
San Marcos 619 614 -5 -0.8%
Santa Rosa 327 449 122 37.3%
Solol& 135 217 82 60.7%
Suchitepéquez 346 382 36 10.4%
Totonicapdn 0 22 22 0.0%
Zacapa 253 214 -39 -15.4%

OFERTA DE PLAZAS CAMA DE PENSIONES

-0.8%

CANTIDAD DE PLAZAS - CAMA

2022 AROS 2023
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de hospedajes por departamento
Cuarto trimestre 2022 - 2023

NUmero de hospedajes Variacién

Totales 2,011 2,005 -6 -0.3%
Alta Verapaz 84 87 3 3.6%
Baja Verapaz 26 29 3 11.5%
Chimaltenango 50 51 1 2.0%
Chiguimula 118 122 4 3.4%
El Progreso 15 16 1 6.7%
Escuintla 85 89 4 4.7%
Guatemala 410 411 1 0.2%
Huehuetenango 167 173 6 3.6%
Izaball 89 86 -3 -3.4%
Jalapa 24 26 2 8.3%
Jutiapa 48 48 0 0.0%
Petén 157 145 -12 -7.6%
Quetzaltenango 112 115 3 2.7%
Quichée 114 115 1 0.9%
Retalhuleu 33 33 0 0.0%
Sacatepéquez 83 83 0 0.0%
San Marcos 165 160 -5 -3.0%
Santa Rosa 46 40 -6 -13.0%
Solold 85 104 19 22.4%
Suchitepéquez 54 33 -21 -38.9%
Totonicapdn 31 26 -5 -16.1%
Zacapa 15 13 -2 -13.3%

Oferta de hospedajes

2,500 -0.3%
n EE—
0]
5 2,000
2
o 1,500
2
o 1,000
©
S 500
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g 0
O 2022 ANOS 2023
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de habitaciones de hospedaje por departamento
Cuarto trimestre 2022 - 2023

NUmero de habitaciones Diferencia

Totales 27,936 27,712 -224 -0.8%
Alta Verapaz 1,214 1,235 21 1.7%
Baja Verapaz 357 387 30 8.4%
Chimaltenango 516 525 9 1.7%
Chiquimula 2,272 2,371 99 4.4%
El Progreso 152 169 17 11.2%
Escuintla 1,135 1,187 52 4.6%
Guatemala 5,326 5,295 -31 -0.6%
Huehuetenango 2,675 2,735 60 2.2%
Izaball 1,297 1,240 -57 -4.4%
Jalapa 386 432 46 11.9%
Jutiapa 702 720 18 2.6%
Petén 2,345 2,180 -165 -7.0%
Quetzaltenango 1,500 1,519 19 1.3%
Quiché 1,688 1,703 15 0.9%
Retalhuleu 416 403 -13 -3.1%
Sacatepéquez 836 831 -5 -0.6%
San Marcos 2,190 2,154 -36 -1.6%
Santa Rosa 636 514 -122 -19.2%
Solold 830 1,081 251 30.2%
Suchitepéquez 818 422 -396 -48.4%
Totonicapdn 390 393 3 0.8%
Zacapa 255 216 -39 -15.3%

Habitaciones de hospedajes

-0.8%

2022 2023
ANOS

CANTIDAD DE HABITACIONES DE HOSPEDAJES
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Ofertas plazas-cama de hospedajes
Cuarto frimestre ahos 2022-2023

NUmero de plazas - cama Diferencia

Departamentos .

68,877 68672 | 205 |  -03%

Alta Verapaz 3,178 3,156 -22 -0.7%
Baja Verapaz 846 928 82 9.7%
Chimaltenango 1,235 1,267 32 2.6%
Chiquimula 6,219 6,572 353 5.7%
El Progreso 376 426 50 13.3%
Escuintla 2,957 3,090 133 4.5%
Guatemala 11,782 11,720 -62 -0.5%
Huehuetenango 5,523 5,735 212 3.8%
Izabal 4,892 4,675 -217 -4.4%
Jalapa 864 969 105 12.2%
Jutiapa 1,654 1,649 -5 -0.3%
Petén 6,325 5,987 -338 -5.3%
Quetzaltenango 3,646 3,698 52 1.4%
Quiché 3.898 3,928 30 0.8%
Retalhuleu 1,215 1,242 27 2.2%
Sacatepéquez 2,292 2,272 -20 -0.9%
San Marcos 4,910 4,916 6 0.1%
Santa Rosa 1,644 1,310 -334 -20.3%
Solol& 2,188 2,840 652 29.8%
Suchitepéquez 1,671 879 -792 -47 4%
Totonicapdn 905 854 -51 -5.6%
Zacapa 657 559 -98 -14.9%

Plazas cama en hospedajes

-0.3%

68,672

2022 2023

Cantidad de Plazas-cama hospedajes
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Departamento Investigacidn y Andlisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Desglose de la oferta hotelera de los grupos de alojamiento por pernoctacion

Cuarto trimestre 2023
Establecimientos Habitaciones Plazas-cama
156,431
Deparfamentos  [Hoteles | 1047 | 2450 | 77,268
10,491
Hospedajes 2,005 27,712 68,672
Hotel 72 1,384 4,041
Alta Verapaz Pension 28 428 1,038
Hospedaje 87 1,235 3,156
Hotel 16 330 1,009
Baja Verapaz Pension 11 196 429
Hospedaje 29 387 928
Hotel 18 413 1,154
Chimaltenango Pension 2 12 26
Hospedaje 51 525 1,267
Hotel 43 1,287 4,286
Chiquimula Pension 15 299 789
Hospedaje 122 2,371 6,572
Hotel 11 182 589
El Progreso Pension 2 15 45
Hospedaje 16 169 426
Hotel 64 1,475 4,879
Escuintla Pension 18 302 816
Hospedaje 89 1,187 3,090
Hotel 84 4,375 14,055
Guatemala Pension 34 573 1,262
Hospedaje 411 5,295 11,720
Hotel 78 1,757 4,689
Huehuetenango Pension 19 290 686
Hospedaje 173 2,735 5,735
Hotel 64 1,405 4,596
1zabal Pension 17 253 743
Hospedaje 86 1,240 4,675
Hotel 12 270 743
Jalapa Pension 3 33 98
Hospedaje 26 432 969
Hotel 27 605 1,603
Jutiapa Pension 5 59 181
Hospedaje 48 720 1,649
Hotel 75 1,488 4,518
Petén Pension 15 192 587
Hospedaje 145 2,180 5,987
Hotel 94 2,278 6,839
Quetzaltenango Pension 24 377 828
Hospedaje 115 1,519 3,698
Hotel 50 965 2,579
Quiché Pension 12 182 357
Hospedaje 115 1,703 3,928
Hotel 40 849 2,938
Retalhuleu Pension 4 41 116
Hospedaje 33 403 1,242
Hotel 119 2,119 6,718
Sacatepéquez Pension 17 178 592
Hospedaje 83 831 2,272
Hotel 47 876 2,252
San Marcos Pension 18 272 614
Hospedaje 160 2,154 4,916
Hotel 39 684 2,203
Santa Rosa Pensiéon 9 144 449
Hospedaje 40 514 1,310
Hotel 54 998 3,309
Solola Pension 9 82 217
Hospedaje 104 1,081 2,840
Hotel 16 397 1,095
Suchitepéquez Pensién 7 164 382
Hospedaje 33 422 879
Hotel 7 101 282
Totonicapdn Pension 1 8 22
Hospedaje 26 393 854
Hotel 17 692 2,891
Zacapa Pension 5 84 214
Hospedaje 13 216 559

Pagina 17



Serie historica de oferta hotelera, 2014-2023

Establecimientos Habitaciones Plazas cama
2,625 44,056 115,447
2,718 45,228 120,020
3,135 51,883 136,792
3,221 53,754 142,640
3,315 55,735 149,918
3,379 56,996 153,331
3,441 58,245 157,604
3,372 57,514 155,407
3,345 57,191 157,070
3,327 56,826 156,431

Fuente: Boletines Oferta Hotelera, INGUAT

OFERTA HOTELERA ANUAL 2014-2023

136,792
142,640
149,918
153,331
157,604
155,407
157,070
156,431

115,447
120,020

53,754

| 2,625

B 44,056

| 2718

B 45,228
B 51883
| 3221

| 3.315
B 55735
| 3.379
B 56,996
| 3,441
B 58245
| 3.372
B 57514
| 3.345
B 57,191
| 3.327
B 54,824

L
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™
—

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

H Establecimientos  ®Habitaciones Plazas cama
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Oferta hotelera por
fraccion de dia para
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Comparativo de oferta de auto hoteles / moteles
Cuarto trimestre 2022-2023

NuUmero de auto hoteles / moteles Diferencia

Departamento Absoluta Relativa
T oo o]
Alta Verapaz 14 15 1 7.1%
Baja Verapaz 14 13 -1 -7.1%
Chimaltenango 23 26 3 13.0%
Chiquimula 23 24 1 4.3%
El Progreso 16 17 1 6.3%
Escuintla 62 63 1 1.6%
Guatemala 87 92 5 5.7%
Huehuetenango 55 55 0 0.0%
Izabal 25 24 -1 -4.0%
Jalapa 17 15 -2 -11.8%
Jutiapa 41 4] 0 0.0%
Petén 41 41 0 0.0%
Quetzaltenango 93 93 0 0.0%
Quiché 12 15 3 25.0%
Retalhuleu 24 24 0 0.0%
Sacatepéquez 17 18 1 5.9%
San Marcos 71 74 3 4.2%
Santa Rosa 18 12 -6 -33.3%
Solold 7 6 -1 -14.3%
Suchitepéquez 40 31 -9 -22.5%
Totonicapdn 11 10 -1 -9.1%
Zacapa 16 18 2 12.5%

OFERTA DE AUTO HOTELES / MOTELES

v

0%

2022 2023
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Oferta de auto hoteles / moteles por departamentos
Cuarto trimestre 2023

Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Departamentos Auto hoteles / moteles % Habitaciones Plazas - cama %%
fololes | 727 | 100% | 7516 | 100% | 1509 | 100% |
Alfa Verapaz 15 2% 123 2% 266 2%
Baja Verapaz 13 2% 115 2% 237 2%
Chimaltenango 26 4% 232 3% 464 3%
Chiguimula 24 3% 222 3% 444 3%
El Progreso 17 2% 162 2% 334 2%
Escuintla 63 9% 637 8% 1,274 8%
Guatemala 92 13% 1,707 23% 3,428 23%
Huehuetenango 55 8% 394 5% 788 5%
Izaball 24 3% 216 3% 417 3%
Jalapa 15 2% 125 2% 250 2%
Jutiapa 41 6% 301 4% 604 4%
Petén 41 6% 287 4% 577 4%
Quetzaltenango 93 13% 1,019 14% 2,025 13%
Quiché 15 2% 109 1% 218 1%
Retalhuleu 24 3% 311 4% 622 4%
Sacatepéquez 18 2% 179 2% 366 2%
San Marcos 74 10% 625 8% 1,252 8%
Santa Rosa 12 2% 116 2% 238 2%
Solol& 6 1% 58 1% 131 1%
Suchitepéquez 31 4% 338 4% 678 4%
Totonicapdn 10 1% 102 1% 204 1%
Zacapa 18 2% 138 2% 276 2%
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Departamentos

— Tolales | 404 | 100% | 64342 | 100% | 171524 | 100% |

Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta hotelera total por departamento
distribucién porcentual de establecimientos, habitaciones y plazas-cama
Cuarto trimesire 2023

Establecimientos

Habitaciones

Plazas-cama

Alta Verapaz 202 5.0% 3.170 4.9% 8,501 5.0%
Baja Verapaz 69 1.7% 1,028 1.6% 2,603 1.5%
Chimaltenango 97 2.4% 1,182 1.8% 2,911 1.7%
Chiquimula 204 5.0% 4,179 6.5% 12,091 7.0%
El Progreso 46 1.1% 528 0.8% 1,394 0.8%
Escuintla 234 5.8% 3.601 5.6% 10,059 5.9%
Guatemala 621 15.3% 11,950 18.6% 30,465 17.8%
Huehuetenango 325 8.0% 5176 8.0% 11,898 6.9%
Izabal 191 4.7% 3,114 4.8% 10,431 6.1%
Jalapa 56 1.4% 860 1.3% 2,060 1.2%
Jutiapa 121 3.0% 1,685 2.6% 4,037 2.4%
Petén 276 6.8% 4,147 6.4% 11,669 6.8%
Quetzaltenango 326 8.0% 5,193 8.1% 13,390 7.8%
Quiché 192 4.7% 2,959 4.6% 7,082 4.1%
Retalhuleu 101 2.5% 1,604 2.5% 4,918 2.9%
Sacatepéquez 237 5.8% 3,307 51% 9,948 5.8%
San Marcos 299 7.4% 3.927 6.1% 9,034 5.3%
Santa Rosa 100 2.5% 1,458 2.3% 4,200 2.4%
Solol& 173 4.3% 2,219 3.4% 6,497 3.8%
Suchitepéquez 87 2.1% 1,321 2.1% 3,034 1.8%
Totonicapdn 44 1.1% 604 0.9% 1,362 0.8%
Zacapa 53 1.3% 1,130 1.8% 3.940 2.3%
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Departamento Investigacidén y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

NUmero total de establecimientos

comparativo cuarto trimestre 2022-2023

Némero de establecimientos
Departamento

-18

Totales
Alta Verapaz 199 202 3 1.5%
Baja Verapaz 67 69 2 3.0%
Chimaltenango 93 97 4 4.3%
Chiquimula 201 204 3 1.5%
El Progreso 44 46 2 4.5%
Escuintla 221 234 13 5.9%
Guatemala 621 621 0 0.0%
Huehuetenango 321 325 4 1.2%
Izabal 196 191 -5 -2.6%
Jalapa 55 56 1 1.8%
Jutiapa 117 121 4 3.4%
Petén 297 276 -21 -7.1%
Quetzaltenango 319 326 7 2.2%
Quiché 184 192 8 4.3%
Retalhuleu 106 101 -5 -4.7%
Sacatepéquez 232 237 5 2.2%
San Marcos 301 299 -2 -0.7%
Santa Rosa 115 100 -15 -13.0%
Solola 157 173 16 10.2%
Suchitepéquez 119 87 -32 -26.9%
Totonicapdn 51 44 -7 -13.7%
Zacapa 56 53 -3 -5.4%

Comparativo del cuarto trimestre, 2022-2023

Cantidad de Establecimientos

LUZZ UZO
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Departamentos

Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de habitaciones de establecimientos,
comparativo cuarto trimestre 2022- 2023

Habitaciones

Absoluta

Relativa

Total 64,699 64,342
Alta Verapaz 3.083 3.170 87 2.8%
Baja Verapaz 990 1,028 38 3.8%
Chimaltenango 1,151 1,182 31 2.7%
Chiquimula 4,107 4,179 72 1.8%
El Progreso 498 528 30 6.0%
Escuintla 3,445 3,601 156 4.5%
Guatemala 12,117 11,950 -167 -1.4%
Huehuetenango 5178 5176 -2 0.0%
Izabal 3,178 3,114 -64 -2.0%
Jalapa 803 860 57 7.1%
Jutiapa 1,561 1,685 124 7.9%
Petén 4,389 4,147 -242 -5.5%
Quetzaltenango 5,122 5,193 71 1.4%
Quiché 2,837 2,959 122 4.3%
Retalhuleu 1,677 1,604 -73 -4.4%
Sacatepéquez 3,202 3,307 105 3.3%
San Marcos 3,940 3,927 -13 -0.3%
Santa Rosa 1,749 1,458 -291 -16.6%
Solola 1,925 2,219 294 15.3%
Suchitepéquez 1,854 1,321 -533 -28.7%
Totonicapdn 660 604 -56 -8.5%
Zacapa 1,233 1,130 -103 -8.4%
Habitaciones de establecimientos
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Departamento Investigacion y Analisis de Mercados
Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Oferta de plazas cama , comparativo total, cuarto trimestre 2022 - 2023

| omemees | a
| 172,134 171,524
Alta Verapaz 8,320 8,501 181 2.2%
Baja Verapaz 2,487 2,603 116 4.7%
Chimaltenango 2,843 2,911 68 2.4%
Chiquimula 11,773 12,091 318 2.7%
El Progreso 1,321 1,394 73 5.5%
Escuintla 9,539 10,059 520 5.5%
Guatemala 31,089 30,465 -624 -2.0%
Huehuetenango 11,829 11,898 69 0.6%
lzabal 10,585 10,431 -154 -1.5%
Jalapa 1,923 2,060 137 7.1%
Jutiapa 3,777 4,037 260 6.9%
Petén 12,250 11,669 -581 -4.7%
Quetzaltenango 13,193 13,390 197 1.5%
Quiché 6,825 7,082 257 3.8%
Retalhuleu 5,050 4,918 -132 -2.6%
Sacatepéquez 9,738 9,948 210 2.2%
San Marcos 8,973 9.034 61 0.7%
Santa Rosa 4,999 4,200 -799 -16.0%
Solold 5,456 6,497 1,041 19.1%
Suchitepéquez 4,395 3,034 -1,361 -31.0%
Totonicapdn 1,600 1,362 -238 -14.9%
Zacapa 4,169 3.940 -229 -5.5%

Plazas cama de oferta total
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FUENTES DE
INFORMACION

Seccién de Registro y Verificacion de
Empresas Turisticas, INGUAT

Direccién de Desarrollo del Producto
Turistico, Departamento de Fomento,
INGUAT.

Departamento de Tecnologia de Ia
Informacion, Direccidn Administrativa-
Financiera de INGUAT
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Instituto Guatemalteco de Turismo

Pagina 27



