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COMENTARIOS

El presente documento contiene los datos estadisticos del turismo receptor y emisor en el territorio de
Guatemala, durante el periodo de enero a marzo del afio 2024.

Visitantes no residentes (Turismo receptor)

Durante este trimestre ingresaron 809,955 visitantes, de los cuales el 78% fueron turistas y el 22%
excursionistas, siendo el mes de marzo el que tuvo la mayor afluencia de visitantes.

Con respecto al primer trimestre del 2023, el turismo tuvo un aumento del 24% equivalente a 154,381
llegadas mas. En orden de participacion las regiones de América del Centro y América del Norte (58% y
27%) representan el mayor porcentaje, en donde El Salvador significo el 43% de visitantes al territorio
nacional, seguido de Estados Unidos (22%), y Honduras (7%).

La mayor via de acceso fue la terrestre (60%) dejando en segundo término a la aérea (37%) y por ultimo el
acceso por via maritima (2%).
Visitantes residentes (Turismo emisor)

En el caso del turismo emisor, 573,413 visitantes residentes salieron del pais incrementandose 43% con
respecto al primer trimestre del afio 2023.

Del total, el 62% salid por vias terrestres, siendo sobre ese porcentaje el egreso de residentes de la
siguiente forma: 80% por las fronteras de El Salvador, 13% por las fronteras hacia Honduras, 4% por las
fronteras de México y 3% por fronteras de Belice.
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Llegada de visitantes_no residentes por tipo de viajero
Ano 2024

Excursionistas Variacion mensual

Turistas

Cruceristas ClEfiE e Total

., Absoluta
del dia

Relativa

633,742 19,848 156,365 176,213 809,955
Enero 207,911 11,606 39,273 50,879 258,790 - -
Febrero 191,189 5,162 40,923 46,085 237,274 -21,516 -8%
Marzo 234,642 3,080 76,169 79,249 313,891 76,617 32%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
* Nota: a partir de julio 2009 se utiliza la variable "pais de residencia" para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-.

Visitantes no residentes
Tipo de viajero
Enero - marzo 2024

Tipo de vigjero
Primer friemestre 2024
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Llegadas de visitantes no residentes por pais de residencia
Primer trimestre 2024

Primer Primer trimestre 2024

Pais de residencia trimestre
2023 Turista Excursionista Total Absoluta Relativa

fotaes | wemea | oaarez | rmeata | sosess | toon | tsedsn | 2 |
América del Norte 175,192 208,289 9,122 217,411 27% 42,219 24%
Canada 12,825 13,918 884 14,802 2% 1,977 15%
Estados Unidos 140,575 167,189 7,366 174,556 22% 33,981 24%
Mexico 21,792 27,182 872 28,054 3% 6,262 29%
América del Centro 353,743 321,410 146,293 467,704 58% 113,961 32%
Belice 8,019 2,876 10,575 13,451 2% 5,432 68%
El Salvador 265,870 223,849 125,071 348,920 43% 83,050 31%
Honduras 48,140 47,772 10,072 57,845 7% 9,705 20%
Resto de Centroamerica 31,714 46,913 575 47,488 6% 15,774 50%
América del Sur 25,678 34,363 57 34,420 4% 8,742 34%
Europa 52,327 55,521 673 56,194 7% 3,867 7%
Resto del mundo* 12,888 14,158 219 14,378 2% 1,490 12%
Cruceristas 35,746 0 19,848 19,848 2% -15,898 -44%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migraciéon y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.
* Nota: a partir de julio 2009 se utiliza la variable "pais de residencia" para la clasificacién del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-.
* Nota: Incluye El Caribe, Asia, Oriente Medio, Oceania y otros paises del Mundo.
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Llegadas de visitantes no residentes por tipo de viajero segun via y frontera
Primer trimestre 2024

Primer Primer trimestre 2024

. . - — Variacion
Via y puerto trimestre Tipo de viajero Total visitantes no acl
2023 Turista Excursionista residentes Absoluta Relativa

TOTALES | 655574 | 633,742 | 1762213 | 809,955 | 100% | 154,381 | 24% |
VIAAEREA | 244445 | 303415 | 0 | 303415 | 37% | 58970 | 24%
La Aurora 243,725 303,043 0 303,043 37% 59,318 24%
Mundo Maya 720 372 0 372 0% -348 -48%
-_
Puerto Quetzal 27 893 15 815 15 815 2% -12 ,078 -43%
Santo Tomas de

Castilla 7,853 0 4,033 4,033 0% -3,820 -49%
Puerto Barrios 0 0 0 0 0% 0 0%
Livingston 0% 0 0%

VIA TERRESTRE 375 383 330 327 -m 486 692 | 60% | 111,309 | 30% |

Frontera con El

Salvador 294,543 262,818 128,661 391,478 48% 96,935 33%
Valle Nuevo 128,843 156,611 16,071 173,582 21% 44,739 35%
Pedro de Alvarado 65,961 66,295 21,219 87,515 11% 21,554 33%
San Cristobal 50,742 29,722 41,467 71,189 9% 20,447 40%
La Ermita (Nueva

Anguiatu) 48,997 10,189 49,004 59,193 7% 10,196 21%
Frontera con

Honduras 44,254 40,562 10,619 51,181 6% 6,927 16%
Agua Caliente 19,738 16,230 3,071 19,302 2% -436 2%
El Florido 11,757 13,579 5,927 19,506 2% 7749 66%
El Cinchado 12,759 10,753 1,621 12,373 2% -386 -3%
Frontera con México 5 )97 13,257 819 14,076 2% 1,221 -8%
Tecun Uman 3,003 3,206 415 3,620 0% -373 -9%
El Carmen 4,594 4,272 289 4,561 1% -33 1%
La Mesilla 4,222 2093 0 2,093 0% -2,129 -50%
El Naranjo 1,708 2492 99 2,591 0% 883 52%
Bethel 707 32 0 32 0% 675 -95%
Gracias a Dios 73 1,163 16 1,178 0% 1,105 1514%
AL EC O 21,289 13,691 16,267 29,957 4% 8,668 41%
Melchor de Mencos 21,289 13,691 16,267 29,957 4% 8,668 41%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados INGUAT.

*Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacién del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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Visitantes no residentes por via y pais de residencia
Primer trimestre 2024

. Primer trimestre 2024
Primer Variacién

Pais de residencia / .
trimestre

Residencia habitual

2023 5 Maritima | Terrestre

Absoluta Relativa

TOTALES* 655,574 m 19,848 486,692 809,955 100% 154,381

América del Norte 175,192 181,165 36,246 217,411 27% 42,219 24%
Canada 12,825 11,142 0 3,659 14,801 2% 1,976 15%
Estados Unidos 140,575 149,686 0 24,870 174,556 22% 33,981 24%
México 21,792 20,337 0 7,717 28,054 3% 6,262 29%
América del Centro 353,743 50,404 0 417,300 467,704 58% 113,961 32%
Belice 8,019 594 0 12,857 13,451 2% 5,432 68%
El Salvador 265,870 8,542 0 340,378 348,920 43% 83,050 31%
Honduras 48,140 7,620 0 50,225 57,845 7% 9,705 20%
Resto de Centroamérica 31,714 33,648 0 13,840 47,488 6% 15,774 50%
América del Sur 25,678 25,379 0 9,041 34,420 4% 8,742 34%
Europa 52,327 36,715 0 19,479 56,194 7% 3,867 7%

Resto del mundo 12,888 9,752 0 4,627 14,379 2% 1,491 12%
Cruceristas 35,746 0 19,848 0 19,848 2% -15,898 -44%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracién y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
*Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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Visitantes No Residentes por mes y pais de residencia
Primer trimestre 2024

Pais de Residencia Tri?nd:s.tre Jul ‘ Ago ‘ Sep ‘ Trir?\eer;tre Oct ‘ Nov ‘ Dic ‘ Tri:::;tre Total
fommes | morw wran] oo wows o o o0 o o o000 7w
América del Norte 66,264 70,192 80,954 - (] (i} 0 - 0 0 0 - 0 0 0 217,411
Canada 4,902 5,251 4,649 14,801 14,801
Estados Unidos 52,475 56,423 65,658 174,556 174,556
México 8,887 8,519 10,648 28,054 28,054
América del Centro 148,291 125,063 194,350 - 0 0 0 0 0 0 467,704
Belice 2,444 3,181 7,826 13,451 13,451
El Salvador 105,244 92230 151,446 348,920 348,920
Honduras 21,586 15770 20,489 57,845 57,845
Resto de Centroamérica 19,017 13,882 14,588 47,488 47,488
América del Sur 10,467 12,348 11,605 - 34,420
Europa 17,172 19,945 19,077 - 56,194
Resto del Mundo 4,990 4,564 4,825 - 14,379
Cruceristas 11,606 5,162 3,080 - - 19,848

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracion y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.

*Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-
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Llegada de visitantes residentes por tipo de viajero
Primer trimestre 2024

Variacion mensual

Total visitantes

Turistas Excursionistas .
residentes

Absoluta

Relativa

444,314 129,100 573,413
Enero 166,915 48,025 214,940 - -

Febrero 131,866 25,594 157,460 -57,480 27%
Marzo 145,532 55,481 201,013 43,553 28%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracion y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
* Nota: a partir de julio 2009 se utiliza la variable "pais de residencia" para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-.

Visitantes residentes
Enero - marzo 2024

Tipo de viajero
Primer trimestre 2024

214,940
201,013

157,460

131,866

Turistas
7%

Enero Febrero Marzo

mmmm Turistas Excursionistas === Total visitantes residentes Turistas Excursionistas
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Llegada de visitantes residentes por tipo de viajero segun via y frontera
Primer trimestre 2024

Primer trimestre 2024

. Primer trimestre - — Variacion mensual
Viay puerto 2023 U0 CRTENED Total visitantes residentes
Turista Excursionista Absoluta Relativa

173,040

(VIAAEREA | 164334 | 218390 | 0 | 218390 |  38% | 54056 |  33% |
La Aurora 164,229 218,361 0 218,361 38% 54,132 33%
Mundo Maya 105 29 0 29 0% -76 -72%
Puerto Quetzal 0 0 0% 0 0%
Sto. Tomas de Castilla 0 0 0 0 0% 0 0%
Puerto Barrios 0 0 0 0 0% 0 0%
Livingston 0 0 0 0 0% 0 0%
[VIATERRESTRE [ 236,039 | 225924 | 129,100 | 355,023 |  62% | 118,984 |  50% |
Frontera con El Salvador 178,410 188,184 96,601 284,785 50% 106,375 60%
Valle Nuevo 63,747 91,260 18,329 109,588 19% 45,841 72%
Pedro de Alvarado 56,473 53,811 27,066 80,877 14% 24,404 43%
San Cristébal 38,814 34,163 31,510 65,673 11% 26,859 69%
La Ermita (Nueva Anguiatu) 19,376 8,950 19,696 28,646 5% 9,270 48%
Frontera con Honduras 38,005 25,350 19,380 44,730 8% 6,725 18%
Agua Caliente 2,768 1,338 2,116 3,454 1% 686 25%
El Florido 10,340 6,341 4,024 10,365 2% 25 0%
El Cinchado 24,897 17,671 13,240 30,911 5% 6,014 24%
Frontera con México 13,387 10,102 3,768 13,869 2% 482 4%
Tectn Uman 4914 3,893 1,534 5,427 1% 513 10%
El Carmen 7,496 5,370 2,033 7,403 1% -93 -1%
La Mesilla 424 188 0 188 0% -236 -56%
El Naranjo 387 513 201 714 0% 327 84%
Bethel 3 2 0 2 0% -1 -27%
Gracias a Dios 163 136 0 136 0% =27 -17%
Frontera con Belice 6,237 2,288 9,351 11,639 2% 5,402 87%

Melchor de Mencos 6,237 2,288 9,351 11,639 2% 5,402 87%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracion y Estimacion de Flujos Terrestres Depto. Investigacion y Analisis de Mercados INGUAT.
Nota: A partir de julio 2009 se utiliza la variable Pais de Residencia para la clasificacion del visitante, de acuerdo a recomendaciones de la -OMT-




GLOSARIO

Turismo: comprende "las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a
un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una
actividad remunerada en el lugar visitado”.

Turismo Receptor: “El de los visitantes no residentes que viajan dentro del territorio
economico del pais de referencia.”

Es decir los visitantes no residentes en Guatemala, que visitan el pais por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en Guatemala. Incluye a turistas y
excursionistas.

Turismo Emisor: “El de los visitantes residentes que viajan fuera del territorio econémico del
pais de referencia.”

Es decir los visitantes residentes en Guatemala, que visitan otros paises por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por negocios y otros motivos no
relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el pais que visitan. Incluye a
turistas y excursionista.

Residencia: "El pais de residencia es uno de los criterios principales para determinar si la
persona que llega a un pais es un "visitante" u "otro tipo de viajero"; si es un "visitante"
permite determinar si es un residente nacional o extranjero. El concepto subyacente en la
clasificacion de visitante internacional por lugar de origen es el pais de residencia y no su
nacionalidad. Los nacionales extranjeros que residen en un pais son asimilados a otros
residentes a efectos de las estadisticas de turismo interno y emisor. Los nacionales de un pais
que residen en el extranjero y que vuelven a su pais en una visita temporal se incluyen con los
visitantes no residentes, aunque seria deseable poder diferenciarlos en algunos estudios".

Visitante del dia (excursionista):" Visitante que no pernocta en un medio de alojamiento
colectivo o privado en el lugar visitado".

Turista: "(Visitante que pernocta) es un visitante que permanece al menos una noche en un
medio de alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado".

Fuente: RECOMENDACIONES OMT-NU/ RECOM-unsc.doc



FUENTES DE INFORMACION
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